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Het knelt op de
arbeidsmarkt. De
werkdruk is hoog, er
is teweinig personeel
en dewerk-privébalans
staat onder druk.

CNV-voorzitter Piet
Fortuin pleit voor een
korterewerkweek.
WietekeGraven, van
StichtingHet Potentieel
Pakken,wil juist dat
weméér gaanwerken.
Toverwoord voor
beiden: regie.
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voorgangers. Financieelhebbenzij
het zwaar, sociaalwillenzeuitblin-
kenendezorg voorhunkinderen
enouderskanniet zomakkelijk
wordenuitbesteed.Dewachtlijsten
voorkinderopvangenverzorgings-
tehuizenzijn lang–alsgevolg van
onderanderepersoneelstekorten.
Aanleidinggenoegomin te

zettenopeenkorterewerkweek.
30uur,niet 32,wantdat klinkt
zo vierdagenachtig endat vindt
hij ouderwets. ‘Jemoet groots en
meeslependdenken’, zegthij een
paarkeer tijdenshet gesprek.Met
meer regie enscherpekeuzeskan
Nederlandde standaardwerkweek
veranderenenefficiënter inrichten.
‘Dankzij technologischeontwik-

kelingenhoevenwe sindsde jaren
vijftignietmeer zesdagenper
week tewerken.Destijds reageerde
menook sceptischopplannenom
dewerkweek in tekorten. Inmid-
dels is er almeerdaneenkwart
eeuwniets aanhet verder inkorten
vandewerkweekgedaan.Maarnu
isde tijd rijp. Als je slimmekeuzes
maakt, kánhet.’
Fortuin ziet het strevennaar een

30-urigewerkweekals speerpunt
inde cao-onderhandelingen, ook
al klinktdekritiekop zijnplan-
nen luid.Want als dekraptenual
zogroot is, hoemoetdatdanals
iedereen30uur gaatwerken?Hoe
kun je vijf dagenonderwijs beloven
alsde leerkrachtminder gaatwer-
ken?Endewachttijden inde zorg
zullenalleenmaar groeien.Hoe
houd je, kortom, een voltijdseco-
nomiedraaiendealsdeeltijdwer-
kenhetnieuwenormaalwordt?

Eenanderedoorn inGravens
oog: vanalle vrouwen is slechts
tweederde economisch zelfstan-
dig,met tenminste een inkomen
opbijstandsniveau. ‘En ikhoor
veelmedewerkersuit die secto-
rendanzeggendat zewetendat
er altijd risico is op scheiding en
anderefinanciële tegenslagen,
maardat overkomtdebuurvrouw.
Hunniet.’
Redengenoeg voorGravenom

het vergroten vanarbeidscontrac-
ten inde zorg, het onderwijs ende
kinderopvang tothaarnieuwecar-
rièredoel te bombarderen. In2019
zegde zehaarbaanbijMcKinsey
opomzichdaarop te richten. Een
nobel ennuttig strevenwant, had
zij onderzocht: als iedereeneen
kleinbeetjemeer zouwerken, zijn
de tekortenopgelost.Grotere con-
tracten zijnbovendiengoed voor
definanciële zelfredzaamheid.
InDenHaagwordthaarwerk en-

thousiast gesteund,HPPontving
subsidie voor onder andere een
groot programmadatmoethelpen
de contracten van zorgwerkers te
vergroten.Maar vanzelf gaat dat
niet. Er ismeernodigdangeld al-
leen.Het vergt een cultuuromslag.

Frustratie en innovatie
Daarkomthaaropponentbinnen:
Piet Fortuin –deervareneneigen-
zinnigeCNV-voorzitter. Ervaren:
als onderhandelaar voerdehij na-
mensde vakbonddertig jaar lang
honderdengesprekkenmetwerk-
gevers enwerknemers.Hij kentde
wensenen frustratiesdie levenop
dewerkvloer.Het slopendeeffect
vanniet gehoordworden.Hij kent
ookde innovatiekrachtdie los-
komtals erwélnaarmedewerkers
geluisterdwordt.
Eigenzinnigook,want ineen tijd

vangrotearbeidsmarkttekorten,
pleit Fortuin voorhet inkortenvan
dewerkweek.Vooral jongewerken-
denstrevennaarbalans, signaleert
hij. Zij ervarenmeerdrukdanhun

D
ebrasserie van
HotelMitland,
inUtrecht, is
schamel verlicht
maardekoffie
is er lekkeren

debedieningvriendelijk.Wieteke
Graven is ruimop tijd vooreen
discussieoveronzewerkweek.De
voormaligMcKinsey-consultant
zet zichermethaar stichtingHet
PotentieelPakken (HPP)al vijf jaar
voor inomhetaantal gewerkteuren
op te schroeven.Vooral in sectoren
alsdezorgendekinderopvangzijn
decontractenklein.Eenvoltijds
dienstverbandwordt vaakniet eens
aangeboden.Niet alleenomdatdat
in roosters lastig in tepassen is, ook
omdatwerkgevers ervanovertuigd
zijndathunmedewerkers – vaak
vrouwen– ‘dat tochnietwillen’.
Het anderhalfverdienersmodel

isdehardnekkigenorm,en indeze
sectorenvormthet chronischeen
groeiendepersoneelstekort eenex-
tra redenomdaaraan temorrelen.

‘Een scheiding
of andere
financiële
tegenslag
overkomt
altijd de
buurvrouw,
nooit hunzelf’

WIETEKE
GRAVEN
isoprichter
vanStichting
HetPotentieel

Pakken.Voormalig
strategie-
consultant

Graven(1977)
heeftalsmissie
omhetonbenut

arbeidspotentieel
indezorg,het
onderwijsende
kinderopvangte

verkleinen.
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Leeseerdereafleveringenopfd.nl/ontmoeting

inkomenensnelmeer regiekrij-
gen?Daarvoormoet jehetgesprek
voerenenheb jegeensysteemveran-
deringnodig.Almoethet systeem
uiteindelijkwel veranderen.’
Enalshet systeemdan is veran-

derd,beslaatdewerkweekalshet
aanFortuin ligtdertiguur, verdeeld
over zevenpotentiëlewerkdagen.
‘Iedereenkandanbedenken:hoe
verdeel ikmijnwerk-privébalans?
Ploegendienstenkunnenslimmer
worden ingedeeld, de standaard
onregelmatigheidstoeslagkan
eraf.Wantwaaromzou jij op
zondageen toeslagkrijgenals je
juist dangraagwerkt?Die toeslag
verdien je als je eenkeer invalt op
eendagdat je eigenlijk vrij bent.’
Fortuinhooptdatmetmeerflexi-
biliteit eennieuwsegment vande
arbeidsmarktwordt aangeboord,
waarinmensendie ’s avondsof in
hetweekendwillenwerkendatook
kunnen. ‘De idealewerkweek is in-

Scherpe vragenpareert Fortuin
geroutineerd. Technologie is een
deel vandeoplossing. ‘Waarom
plukkenwe tomatennogmetde
hand?Waaromis ernog zoveel
menskrachtnodig indistributie-
centra?’ Enbovendien, zijn streven
betekentniet dat iedereenminder
gaatwerken.Het gemiddeld aantal
gewerkteuren schommelt rond
de32uur.Maar inde zorgwerkt
71procent indeeltijd en16pro-
centminderdan20uurperweek.
Dat kanomhoog, benadrukt For-
tuin. ‘Als iknu45-plussers spreek,
zeggendie: “Ikhebaltijdheel hard
gewerkt, langedagengemaakt.”
Dat vondenzij prima.Maar zij zeg-
genook: “Ikherkendewensom
minder tewerkenbijmijnkinde-
ren.Enmijn vrouwzit vaak thuis.”
Als jedoorvraagt, zeggen zedatdat
best anders zoukunnen.’
Alshet aanhemligt, is boven-

dienhet einde vandat anderhalf-
verdienersmodel aanstaande. ‘Het
is debedoelingdatbeidepartners
30uurwerken,niet de ene30en
deandere15.Het is dusookeen
verdelingsvraagstuk.’

Beginnenmet gym
Regie is volgensFortuinnodig
omdewerkcultuur te veranderen.
‘Hoeveel regieheb jenoualswerk-
nemer?Kun jemeepratenover je
rooster?Geefmensenkeuzevrij-
heid.Danzitten zebeter inhunvel,
hebbenzemeer lol, enblijven ze.
Anders gaanze verder kijken.’
‘Regie vergroothetwerkplezier’,

zegtookGraven.Zeziethet effect
ervanbijde instellingenwaarhet
anders inrichtenvanroosters
besprokenwordt.Alsmedewerkers
ingewikkelde roostervraagstukken
krijgenvoorgelegd,wetenzeer
vaakwel eenmouwaan tepassen.
Graven: ‘Lerarenwillenvaakeen
vrijedagomdat zehunkinderen
naar schoolmoetenbrengen.Lastig
inderdaad, alsde lesomhalfnegen
start.Maar zekergeziende tekorten

hoeftdat geen reden te zijnomniet
tekunnenwerken.Leerkrachten
sprekenonderlingbijvoorbeeld
afdathunklasdiedagbegintmet
gymof tekenles.Als ineen team
iedereen individuelewensenmag
inbrengen, is er zoveelmogelijk.
Danzie je al sneldat eencollega
zegt: “Joh,dat regel ik voor je”,want
dieheeftweereenandere rooster-
wens. Jemoetgeloven inhet zelfop-
lossendvermogenvan teams.’
Hetonderwerpbespreekbaar

maken, vergt tact.Medewerkers van
HPPwordenbij zorginstellingen,
scholenenkinderopvanglocaties
vaakmet scepsisontvangen.Gra-
ven: ‘Ze vindenonshittepetittenuit
deRandstad.’Tijdensdegesprek-
kengaanmedewerkersdaarom
vooralmetelkaar ingesprek. ‘Als
iemandzegt: “Ikkannietwerken
wantmijnmanmoetomhalfzes
eten”,danzoudenwij kunnenant-
woorden: “Waarommoet jouwman
omhalfzeseten?!”,maardatwerkt
niet.Maarals eencollegazegt: “Kan
hijniet zelf eenbord indemagne-
tronzetten?”,heeftdatwel effect.
Dat isdekracht vandegroep;dan
komtdecultuurveranderingvan
binnenuit. In zo’ngesprekgaan
zeerovernadenken, vaakvoorhet
eerst.Dat is verfrissend.Enhetgaat
metministapjes,maarhetwerkt.’
Werkplezier en regie zijnbe-

langrijk,maar extrawerkenmoet
wel lonen.Daarwringt somsde
schoen.Wantbijvoorbeeld alleen-
staandeoudersmet een laag inko-
menontvangennaasthunsalaris
toeslagenomtekunnen rondko-
men.Gaanzijmeer verdienen, dan
wordenzeopdie toeslagengekort.

Zevenwerkdagen
CNV-voorzitterFortuinzietdat
probleemookenpleit voor twee
debatten: ‘Eenoverde lange termijn
–hoegaanweommetwerk inhet
land,wat isdewaardevanwerk?En
eenoverdekorte termijn:hoezorg
jeervoordatmenseneenfatsoenlijk

gedeeldopbasis vaneigenkeuzes
en regie,waarbij allewerkenden
bespreken:watpastmij enwatpast
deorganisatie?Begin2030hebben
wedat gerealiseerd.’
Gravenknikt.Ookzij ziethoe

mensenopbloeienals zemeer zeg-
genschapkrijgenoverde indeling
vanhunwerk.Alsdebestuurders
visie tonen,kunnende teamma-
nagers (‘Vaakdevergetengroep,
terwijl die zobelangrijk is’) hetmo-
gelijkmaken. ‘Danmerk jedat een
aanzienlijkdeel vandemensenbe-
reid is sowiesoofonder voorwaar-
denmeer tewerken.Enopnummer
eenvandat lijstje voorwaarden
staat altijdwerkplezier.’

$ Hoedenkjijoverdeproblemen
opdearbeidsmarkt?Mailmet
voor-enachternaamnaar
persoonlijk@fd.nl. Je tekstkan
(ingekort)geplaatstwordenbij
de lezersreacties.

‘Het is in
mijn plan de
bedoeling dat
beide partners
30uurwerken,
niet de ene
30 ende
andere 15’

isvoorzitter
vakbondCNV.Als
onderhandelaar
voerdeFortuin

(1958)dertig jaar
langhonderden
gesprekkenmet
werkgeversen
werknemers.

Nuzethij zich in
vooreen30-urige

werkweek.

PIET
FORTUIN
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